
POLITYKA PRYWATNOŚCI
Leśne Ukojenie

Data aktualizacji: 5 marzec 2026

§1 Informacje ogólne

1. Administratorem danych osobowych jest Renata Cichoń, prowadząca działalność 
nierejestrowaną pod nazwą „Leśne Ukojenie”, zamieszkała przy ul. Rzemieślniczej 21, 
32-400 Myślenice, Polska.

2. Kontakt z Administratorem możliwy jest pod adresem e-mail: lesneukojenie@gmail.com

3. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:

◦ Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),

◦ ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

◦ ustawą o świadczeniu usług drogą elektroniczną,

◦ ustawą Prawo telekomunikacyjne.

4. Administrator dokłada szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których dane 
dotyczą.

§2 Zakres przetwarzanych danych

W zależności od sposobu korzystania ze strony mogą być przetwarzane:

• imię i nazwisko

• adres e-mail

• numer telefonu (jeśli zostanie podany dobrowolnie)

• dane do faktury (adres, NIP – jeśli dotyczy)

• dane niezbędne do realizacji zamówienia

• adres IP

• dane statystyczne dotyczące aktywności na stronie

§3 Cele i podstawy prawne przetwarzania

1. Formularz kontaktowy



Cel: odpowiedź na zapytanie. 
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO (zgoda lub uzasadniony interes administratora 
polegający na udzieleniu odpowiedzi).

2. Zapisy na warsztaty i wydarzenia

Cel:

• realizacja usługi,

• organizacja wydarzenia,

• kontakt organizacyjny.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

3. Sklep internetowy (po jego uruchomieniu)

Cel:

• realizacja zamówień,

• obsługa płatności,

• realizacja obowiązków podatkowych i księgowych,

• rozpatrywanie reklamacji.

Podstawa prawna:

• art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy),

• art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny),

• art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes – dochodzenie roszczeń).

4. Newsletter (po jego uruchomieniu)

Cel: przesyłanie treści edukacyjnych, informacji o warsztatach i ofertach. 
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda).

Zgoda może zostać wycofana w każdej chwili.

5. Marketing i remarketing

Strona może wykorzystywać narzędzia umożliwiające kierowanie reklam do osób, które wcześniej 
odwiedziły stronę (remarketing).



Może to obejmować analizę zachowania użytkownika na stronie i przypisanie go do określonej 
grupy odbiorców.

Profilowanie:

• nie wywołuje skutków prawnych,

• nie wpływa istotnie na sytuację użytkownika.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na cookies marketingowe).

6. Statystyki – Google Analytics

Strona może korzystać z narzędzia Google Analytics dostarczanego przez Google Ireland Ltd.

Cel:

• analiza ruchu,

• poprawa funkcjonowania strony,

• dostosowanie treści do potrzeb użytkowników.

Dane mają charakter statystyczny i nie służą identyfikacji konkretnej osoby. 
W przypadku wdrożenia Google Analytics stosowana będzie anonimizacja adresu IP.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na cookies analityczne).

7. Wizerunek

Podczas warsztatów mogą być wykonywane zdjęcia dokumentujące wydarzenie. 
Wizerunek uczestników może być wykorzystywany wyłącznie po uzyskaniu odrębnej, dobrowolnej 
zgody.

§4 Odbiorcy danych

Dane mogą być przekazywane podmiotom współpracującym z Administratorem, w szczególności:

• dostawcy usług hostingowych,

• dostawcy poczty elektronicznej,

• operatorowi płatności PayPal,

• bankom obsługującym płatności BLIK,

• dostawcy usług księgowych,

• Google Ireland Ltd. (Google Analytics),



• dostawcom narzędzi reklamowych (np. Google Ads, Meta Platforms Ireland Ltd.).

Dane mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Transfer odbywa się zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia (np. standardowe 
klauzule umowne).

§5 Okres przechowywania danych

Dane przechowywane są:

• zapytania kontaktowe – do 12 miesięcy,

• dane związane z realizacją usług – przez czas trwania umowy oraz okres przedawnienia 
roszczeń,

• dane księgowe – przez okres wymagany przepisami prawa (minimum 5 lat),

• dane marketingowe – do momentu cofnięcia zgody,

• newsletter – do momentu rezygnacji z subskrypcji.

§6 Prawa użytkownika

Osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do:

• dostępu do danych,

• sprostowania danych,

• usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”),

• ograniczenia przetwarzania,

• przenoszenia danych,

• wniesienia sprzeciwu,

• cofnięcia zgody w dowolnym momencie,

• wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

§7 Pliki cookies

Strona wykorzystuje pliki cookies w celu:

1. zapewnienia prawidłowego działania strony (cookies techniczne),

2. analizy statystyk (cookies analityczne),



3. prowadzenia działań marketingowych (cookies marketingowe).

Cookies analityczne i marketingowe są stosowane wyłącznie po uzyskaniu zgody użytkownika.

Użytkownik może:

• wyrazić zgodę,

• odmówić zgody,

• w każdej chwili wycofać zgodę poprzez ustawienia banera cookies lub ustawienia 
przeglądarki.

Brak zgody na cookies analityczne i marketingowe nie uniemożliwia korzystania ze strony.

§8 Dobrowolność podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak w przypadku:

• zawarcia umowy,

• dokonania zakupu,

• zapisu na warsztaty,

podanie określonych danych jest niezbędne do realizacji usługi.

§9 Zabezpieczenia danych

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę 
przetwarzanych danych osobowych adekwatne do zagrożeń oraz kategorii danych.

§10 Zmiany Polityki Prywatności

Polityka Prywatności może ulegać zmianom w związku ze zmianą przepisów prawa, rozwojem 
strony lub wdrożeniem nowych funkcjonalności.


