POLITYKA PRYWATNOSCI

LesSne Ukojenie

Data aktualizacji: 5 marzec 2026

§1 Informacje ogolne

1. Administratorem danych osobowych jest Renata Cichof, prowadzgca dziatalnos¢
nierejestrowang pod nazwg ,,LeSne Ukojenie”, zamieszkata przy ul. RzemieSlniczej 21,
32-400 Myslenice, Polska.

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail: lesneukojenie@gmail.com
3. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:

o Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),

o ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

o ustawg o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna,

o ustawg Prawo telekomunikacyjne.

4. Administrator doktada szczeg6lnej starannosci w celu ochrony intereséw 0s6b, ktérych dane
dotyczg.

§2 Zakres przetwarzanych danych

W zaleznoSci od sposobu korzystania ze strony mogg by¢ przetwarzane:
e  imig¢ i nazwisko
. adres e-mail
e numer telefonu (jesli zostanie podany dobrowolnie)
e dane do faktury (adres, NIP — jesli dotyczy)
*  dane niezb¢dne do realizacji zamdéwienia
e adresIP

e  dane statystyczne dotyczace aktywnoSci na stronie

§3 Cele i podstawy prawne przetwarzania

1. Formularz kontaktowy



Cel: odpowiedzZ na zapytanie.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO (zgoda lub uzasadniony interes administratora
polegajacy na udzieleniu odpowiedzi).

2. Zapisy na warsztaty i wydarzenia

Cel:
e  realizacja ustugi,
e  organizacja wydarzenia,
*  kontakt organizacyjny.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

3. Sklep internetowy (po jego uruchomieniu)
Cel:
e  realizacja zamowien,
e  obstuga ptatnosci,
* realizacja obowigzkéw podatkowych i ksiggowych,
*  rozpatrywanie reklamacji.
Podstawa prawna:
e art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy),
e art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek prawny),

e art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes — dochodzenie roszczen).

4. Newsletter (po jego uruchomieniu)

Cel: przesytanie treSci edukacyjnych, informacji o warsztatach i ofertach.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda).

Zgoda moze zosta¢ wycofana w kazdej chwili.

5. Marketing i remarketing

Strona moze wykorzystywaé narzgdzia umozliwiajace kierowanie reklam do oséb, ktére wczesSniej
odwiedzity strong¢ (remarketing).



Moze to obejmowac analiz¢ zachowania uzytkownika na stronie i przypisanie go do okre§lonej
grupy odbiorcéw.

Profilowanie:
e nie wywoluje skutkow prawnych,
*  nie wplywa istotnie na sytuacj¢ uzytkownika.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na cookies marketingowe).

6. Statystyki — Google Analytics

Strona moze korzystac z narzedzia Google Analytics dostarczanego przez Google Ireland Ltd.
Cel:

. analiza ruchu,

e  poprawa funkcjonowania strony,

*  dostosowanie treSci do potrzeb uzytkownikéw.

Dane majg charakter statystyczny i nie stuzg identyfikacji konkretnej osoby.
W przypadku wdrozenia Google Analytics stosowana bedzie anonimizacja adresu IP.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na cookies analityczne).

7. Wizerunek

Podczas warsztatow mogg by¢ wykonywane zdjecia dokumentujace wydarzenie.
Wizerunek uczestnikow moze by¢ wykorzystywany wylacznie po uzyskaniu odrgbnej, dobrowolne;
zgody.

§4 Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspétpracujacym z Administratorem, w szczegdlnoSci:
e dostawcy ustug hostingowych,
e  dostawcy poczty elektronicznej,
e  operatorowi ptatnoSci PayPal,
e bankom obstugujacym ptatnosci BLIK,
e  dostawcy ustug ksiggowych,

*  Google Ireland Ltd. (Google Analytics),



e  dostawcom narzedzi reklamowych (np. Google Ads, Meta Platforms Ireland Ltd.).

Dane mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Transfer odbywa si¢ zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia (np. standardowe
klauzule umowne).

§5 OKkres przechowywania danych

Dane przechowywane s3:
e  zapytania kontaktowe — do 12 miesigcy,

* dane zwigzane z realizacjq ustug — przez czas trwania umowy oraz okres przedawnienia
roszczen,

e dane ksiegowe — przez okres wymagany przepisami prawa (minimum 5 lat),
e  dane marketingowe — do momentu cofnigcia zgody,

*  newsletter — do momentu rezygnacji z subskrypcji.

§6 Prawa uzytkownika

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do:
e dostepu do danych,
e  sprostowania danych,
e usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
e  ograniczenia przetwarzania,
e  przenoszenia danych,
. whniesienia sprzeciwu,
e  cofniecia zgody w dowolnym momencie,

*  wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

§7 Pliki cookies

Strona wykorzystuje pliki cookies w celu:
1. zapewnienia prawidlowego dziatania strony (cookies techniczne),

2. analizy statystyk (cookies analityczne),



3. prowadzenia dziatah marketingowych (cookies marketingowe).
Cookies analityczne i marketingowe sg stosowane wylagcznie po uzyskaniu zgody uzytkownika.
Uzytkownik moze:

e wyrazi¢ zgodg,

e odméwic zgody,

* wkazdej chwili wycofa¢ zgode poprzez ustawienia banera cookies lub ustawienia
przegladarki.

Brak zgody na cookies analityczne i marketingowe nie uniemozliwia korzystania ze strony.

§8 Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak w przypadku:
. zawarcia umowy,
e  dokonania zakupu,
. zapisu na warsztaty,

podanie okreSlonych danych jest niezbgdne do realizacji ustugi.

§9 Zabezpieczenia danych

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i1 organizacyjne zapewniajgce ochrong
przetwarzanych danych osobowych adekwatne do zagrozen oraz kategorii danych.

§10 Zmiany Polityki PrywatnoSci

Polityka PrywatnosSci moze ulega¢ zmianom w zwigzku ze zmiang przepisOw prawa, rozwojem
strony lub wdrozeniem nowych funkcjonalnosci.



